
บันทึกขอตกลงการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ รบั-สงขอมูล (CO-OP Center) 

เพื่อการทําธุรกรรมทางการเงินผานบัตรเดบิตธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน)  

 

ขอตกลงฉบับน้ีทําขึ้น  ณ  สหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร จํากัด  130/1 ถนนโพธ์ิราง  ตําบลในเมือง        อําเภอ

เมืองสุรินทร จังหวัดสุรินทร  เม่ือวันท่ี.......................................... ระหวาง สหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร  จํากัด  โดย

....................................ตําแหนงประธานกรรมการ และ........................................ตําแหนงผูจัดการ  ผูมีอํานาจลงลายมือช่ือผูกพัน

ตามขอบังคับซ่ึงตอไปในขอตกลงน้ีจะเรียกวา “สอ.อสร.” ฝายหน่ึง กับ สหกรณออมทรัพย...............................จํากัด  โดย

.....................................ตําแหนงประธานกรรมการ  และ.........................................ตําแหนงผูจัดการ  ผูมีอํานาจลงลายมือช่ือ

ผูกพันตามขอบังคับ   มีสํานักงานตั้งอยู.............................................................................................................................  ซ่ึงตอไป

ในขอตกลงน้ีจะเรียกวา “ผูใชบริการ” อีกฝายหน่ึง   

ท้ังสองฝายทําขอตกลงความรวมมือกันดวยวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริม และปรับปรุงกิจการของสหกรณ  โดยการนําเอา

โปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยของ “สอ.มอ.” ไปให “ผูใชบริการ” ใชงานโดยมีขอตกลงดังตอไปน้ี 

  ขอ 1 คําจํากัดความ 

  “สอ.มอ.” หมายความวา  สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จํากัด  เจาของโปรแกรมระบบงานสหกรณ

ออมทรัพย สอ.มอ. ซ่ึงไดรับมอบอํานาจและหนาท่ีจากธนาคารธนชาต  จํากัด (มหาชน) ตามบันทึกขอตกลงการใชบริการเช่ือมตอ

ระบบสารสนเทศบัตรเดบิตและการรับ-สงขอมูล เม่ือวันท่ี  16  กรกฎาคม 2558 

 “สอ.อสร.” หมายความวา  สหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร  จํากัด  ผูไดรับสิทธ์ิจากเจาของในการนําโปรแกรม

ระบบงานสหกรณออมทรัพยไปติดตั้งใหสหกรณท่ีขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ รับ-สงขอมูล (CO-OP Center)  เพ่ือการทํา

ธุรกรรมทางการเงินผานบัตรเดบิตธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) 

 “สมาชิกสหกรณ” หมายถึง สมาชิกสหกรณของ  “ผูใชบริการ”  ท่ีถือบัตรเดบิตสหกรณ (CO-OP D CARD) ของ

ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) 

 “บัตรเดบิต” หมายถึง บัตรเดบติสหกรณ (CO-OP D CARD) ระบบออนไลน ท่ีธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ออก

ใหแกผูถือบตัรเดบิตซ่ึงเปนสมาชิกสหกรณของผูใชบริการเพ่ือใชในการทําธุรกรรมทางการเงินผานบัตรเดบติ 

 “ธุรกรรมทางการเงิน”  หมายถึง การใชบัตรเดบิตถอนเงินผานเคร่ืองเบิกถอนเงินสดอตัโนมัต ิ(ATM) หรือใชบัตรเดบิต

ชําระคาสินคาและ/หรือคาบริการ หรือบริการทางการเงินอื่นๆ ท่ีผูใชบริการตกลงใชบริการกับธนาคารธนชาต  จํากัด (มหาชน) 

 “ขอมูล” หมายถึง   ขอมูลท่ีเก่ียวกับการทําธุรกรรมทางการเงินผานบัตรเดบติของสมาชิกสหกรณท่ีสงผานระบบศูนย

ปฏิบตัิการ รับ-สงขอมูล (CO-OP Center) 

 “ระบบศูนยปฏบิัติการ รับ-สงขอมูล (CO-OP Center)” หมายถึง ระบบสารสนเทศท่ี “ผูใหบริการ”  พัฒนาขึ้นเพ่ือ 

ดําเนินการเก่ียวกับการ รับ-สง ขอมูลระหวาง  “ผูใชบริการ”  กับ ธนาคารธนชาต  จาํกัด (มหาชน)  เพ่ือใหธนาคารบริการ

ธุรกรรมทางการเงินแกสมาชิกสหกรณผานบัตรเดบิตสหกรณ (CO-OP D CARD) 

 

ขอ 2 ขอตกลงทั้งสองฝาย 

  2.1  “ผูใชบริการ” มีหนาท่ีจัดหา และเตรียมเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการเช่ือมตอระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอร

แมขายท่ีเก็บขอมูลของ“ผูใชบริการ”  กับเคร่ืองแมขายรับ-สงขอมูลของ “ผูใหบริการ”   พรอมเชาคูสายเช่ือมตอระบบ

สารสนเทศและอุปกรณเครือขายท่ีใชในการเช่ือมตอ อุปกรณระบบรักษาความปลอดภัยของเคร่ืองคอมพิวเตอรตามท่ี  “ผู

ใหบริการ” กําหนด   คาใชจายในการดําเนินการดังกลาวใหอยูในความรับผิดชอบของ  “ผูใชบริการ” 
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  2.2  “สอ.อสร.”  มีหนาท่ีในการติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต (Application  Software)  ในเคร่ือง

คอมพิวเตอรท่ีใชในการเช่ือมตอระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายท่ีเก็บขอมูลของ “ผูใชบริการ”  และ “ผูใชบริการ” ตกลง

ยินยอมให  “สอ.มอ.”    นําขอมูลธุรกรรมทางการเงินของสมาชิกสหกรณท่ีได รับหรือสง  มาประมวลผลในฐานขอมูลในเคร่ือง

แมขายของ “ผูใชบริการ”  โดยผานระบบศูนยปฏิบัติการ รับ-สงขอมูล (CO-OP Center)  ของ  “สอ.มอ.” 

  2.3  “ผูใชบริการ” จะไมเปดเผยในลักษณะท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายแก “สอ.มอ.” ใหผูอื่นทราบซ่ึงขอมูล

หรือเทคนิคเก่ียวกับโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต (Application  Software)  ซ่ึง  “สอ.มอ.”  ประสงคใหเปนความลับ 

  2.4  ในกรณีเกิดขอผิดพลาด หรือลาชา หรือเกิดกรณีท่ี “สอ.อสร.” ตองหยุด หรือระงับการใหบริการตาม

บันทึกขอตกลงน้ี    เน่ืองจากเกิดปญหาเก่ียวกับระบบงานหรือบุคลากรของ  “สอ.อสร.”  หรือดวยเหตุอื่นใดท่ีเปนความผิดของ                 

“สอ.อสร.”  “สอ.อสร.”  จะแจงให  “ผูใชบริการ”  ทราบโดยเร็วท่ีสุด  พรอมท้ังแกไขขอผิดพลาด หรือปญหาดังกลาว เพ่ือให

กลับมาใหบริการไดตามปกติ 

  2.5  “ผูใชบริการ”  ตกลงสงเงินอุดหนุนให  “สอ.อสร.”  เพ่ือสมทบเขากองทุนพัฒนาและเผยแพรโปรแกรม

ระบบงานสหกรณในป..............   จํานวน................................บาท(...................................................................................)      

ภายในวันท่ี............................................. ตามเอกสารหนาท่ี 4   หลักเกณฑ การคํานวณเงินอุดหนุนกองทุนพัฒนาและเผยแพร

โปรแกรมระบบงานสหกรณการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ  รับ - สง ขอมูล (CO-OP Center)   แนบทายบันทึกขอตกลง

ฉบับน้ี  และปตอๆไป “สอ.อสร.” จะแจงจํานวนเงินใหทราบเปนหนังสือลวงหนากอนวันท่ีทําบันทึกขอตกลงไมนอยกวา  30  วัน  

“สอ.อสร.”  ขอสงวนสิทธ์ิในการปรับเปลี่ยนหลักเกณฑ การคํานวณเงินอุดหนุนกองทุนพัฒนาและเผยแพรโปรแกรมระบบงาน

สหกรณการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ  รับ - สง ขอมูล (CO-OP Center) เม่ือครบระยะเวลาตามขอตกลงฉบับน้ี  

 

 ขอ 3  สอ.อสร. กําหนดเงื่อนไขในการใหบริการดังน้ี 

 3.1 ใหบริการติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต ตามขอ 2.2 และ ใหการอบรมและใหคําปรึกษาดานการใช

งานโปรแกรมระบบควบคุมและนําสงขอมูลใหธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) 

  3.2  ใหคําปรึกษาและตดิตอประสานงานกับบริษัทใหเชาคูสายเช่ือมตอระบบสารสนเทศ กรณีมีเหตขุัดของ 

  3.3  เปนศูนยปฏบิัติการ ใหบริการ  รับ - สง ขอมูล ระหวาง  “ผูใชบริการ”  กับ  ธนาคารธนชาต  จํากัด  

(มหาชน)  เวนแตเปนเหตุสุดวิสัย เชน  ไฟไหม นํ้าทวม แผนดินไหว เหตุการณทางธรรมชาติ สงคราม การกอการราย การจลาจล 

ความวุนวายทางการเมือง การกบฏ การปฏิวัต ิการประทวง หรือการนัดหยดุงานของพนักงาน 

  3.4   ดูแลโปรแกรมระบบ  รับ - สง ขอมูล ในเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชเปนเคร่ืองเช่ือมตอระหวางเคร่ือง

คอมพิวเตอรแมขายท่ีเก็บขอมูลของ “ผูใชบริการ”  กับเคร่ืองแมขาย  รับ-สง ขอมูลของ “สอ.มอ.” หากมีปญหาจะดําเนินการ

ติดตั้งใหใหมผานโปรแกรมระบบควบคุมทางไกล (Remote) โดยไมคิดคาใชจาย  กรณีท่ีไมสามารถแกไขปญหาผานโปรแกรม

ระบบควบคุมทางไกล (Remote) และจําเปนตองใหเจาหนาท่ีของ  “สอ.อสร.”  เดินทางมาตดิตัง้โปรแกรม รับ - สง ขอมูล  

“ผูใชบริการ”  เปนผูรับผดิชอบคาพาหนะ เดินทางไป - กลับ คาท่ีพักและคาเบี้ยเลีย้งตามหลักเกณฑท่ี  “สอ.อสร.”  กําหนด

ใหแกเจาหนาท่ีท่ีเดินทางมาเพ่ือการดงักลาว 

  "สอ.อสร." กําหนดคาใชจายในการใหบริการขางตนเปนไปตามอตัราท่ีกําหนดไวในเอกสารแนบทายบันทึก

ขอตกลงฉบับน้ี 
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   ขอ 4  การเริ่มตนและส้ินสุดของบันทึกขอตกลงการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ  รับ - สง ขอมูล       

(CO-OP Center) 

 4 .1   บั นทึกข อ ตกลง น้ี มี ระยะ เ วลาตั้ ง แต  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ถึ ง วั น ท่ี

........................................................... ท้ังน้ีหากฝายหน่ึงฝายใดมิไดบอกเลิกบันทึกขอตกลงเปนหนังสือไปยังอีกฝายหน่ึงภายใน  

30  วัน  กอนครบกําหนดบันทึกขอตกลงใหถือวาท้ังสองฝายตกลงขยายกําหนดเวลาตามบันทึกขอตกลงน้ีออกไปอีก......ป  โดยให

มีเงื่อนไขในบันทึกขอตกลงน้ีมีผลบังคับใชตอไปทุกประการ  โดยไมตองจัดทําบันทึกขอตกลงกันใหมอีก  และใหบันทึกขอตกลงขอ

น้ีมีผลใชบังคับเม่ือครบกําหนดระยะเวลาตามบันทึกขอตกลงน้ีทุกๆคราวไป 

 4.2  บันทึกขอตกลงฉบับน้ีใหสิ้นสุดลงในกรณีดังตอไปน้ี 

   (1)  “ผูใชบริการ”  มีหนังสือบอกเลิกบันทึกขอตกลงไปยัง “สอ.อสร.”  กอนวันครบกําหนดบันทึก

ขอตกลง   30  วัน  เม่ือ “สอ.อสร.”  ไดรับแลว   ภายใน  15  วัน ให  “สอ.อสร.”   มีตอบรับหนังสือตอบรับบอกเลิกบันทึก

ขอตกลง  บันทึกขอตกลงน้ีเปนอันสิ้นสุดลง 

   (2)  เม่ือฝายใดฝายหน่ึงปฏิบัติผิดบันทึกขอตกลงน้ี โดยอีกฝายไดแจงใหฝายท่ีปฏิบัติผิดบันทึก

ขอตกลงน้ี ใหแกไขเหตุแหงการผิดบันทึกขอตกลงภายใน 30 วันแลว  และฝายท่ีมิไดปฏิบัติผิดบันทึกขอตกลงมีสิทธิบอกเลิก

บันทึกขอตกลงเปนหนังสือไดทันที 

  (3)   เม่ือเกิดเหตุสุดวิสัยเปนเหตุใหไมสามารถเช่ือมตอระบบสารสนเทศ  หรือใหบริการตามขอตกลง

น้ีไดเปนเวลา 30 วัน ติดตอกัน  ท้ังสองฝายมีสิทธิท่ีจะบอกเลิกขอตกลงน้ีโดยบอกกลาวใหอีกฝายทราบเปนหนังสือไดทันที 

 

ขอ 5. การแกไขเปล่ียนแปลงขอตกลงน้ีจะกระทําไดโดยทั้งสองฝายตกลงกันเปนลายลักษณอักษร 

   

ขอตกลงน้ีทําขึ้นสองฉบับมีขอความถูกตองตรงกัน  คูตกลงไดอาน และเขาใจขอความโดยละเอียดตลอดแลว จงึไดลง

ลายมือช่ือพรอมท้ังตราประทับ(ถามี) ไวเปนสําคัญตอหนาพยานและคูตกลงตางยดึถอืไวฝายละฉบับ   
 

 

            ลงช่ือ……………………………………               ลงช่ือ……………………………………… 

        (…………………………………..)                          (…………………………………..) 

แทนสหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร  จํากัด (สอ.อสร.) 
 

 

            ลงช่ือ……………………………………               ลงช่ือ……………………………………… 

        (…………………………………..)                          (…………………………………..) 

แทนสหกรณออมทรัพย………………………………………..จํากัด   (ผูใช) 
 

 

   ลงช่ือ………………………….…..พยาน (ฝาย สอ.อสร.)               ลงช่ือ……………………………..…..พยาน (ฝาย ผูใช) 

          (…………………………………..)        (…………………………………..) 
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เอกสารแนบทายบันทึกขอตกลงการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ รบั-สงขอมูล (CO-OP Center) 

  

 เอกสารแนบทายฉบับน้ีถือเปนสวนหน่ึงของบันทึกขอตกลงการขอใชบริการระบบศูนยปฏิบัติการ รับ-สง ขอมูล      

(CO-OP Center) เพ่ือการทําธุรกรรมทางการเงินผานบัตรเดบิตธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน)  ฉบับทําขึ้นเม่ือวันท่ี

.................................... ... .ณ   สหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร จํากัด  130/1 ถนนโพธ์ิราง  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง

สุรินทร  จังหวัดสุรินทร 

 1.  หลักเกณฑการคํานวณเงินอุดหนุนกองทุนพัฒนาและเผยแพรโปรแกรมระบบงานสหกรณการขอใชบริการระบบ

ศูนยปฏิบัติการ รับ - สง ขอมูล (CO-OP Center)   

 ใหคํานวณเงินอดุหนุนตามสัดสวนจาํนวนสมาชิกของผูใชบริการ  ณ  วันท่ีสิ้นเดอืน.........................ของทุกป  โดยให

กําหนดเงินอดุหนุนตามจํานวนสมาชิก ดงัน้ี 

จํานวนสมาชิก (คน) เงินอุดหนุน (บาท) 

    ไมเกิน 2,000 20,000.- 

2,001 - 3,000 30,000.- 

3,001 - 5,000 40,000.- 

5,001 - 6,000 50,000.- 

6,001 - ขึ้นไป 60,000.- 

  

 2. คาใชจายในการดําเนินการติดตั้ง และใหการอบรมการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต 

  2.1  คาเบี้ยเลีย้งเจาหนาท่ีท่ีทําการตดิตัง้ และอบรมวิธีการใชงานโปรแกรมฯ  วันละ  1,000 บาท/คน  

(อยางนอย 2 คน ขึ้นอยูกับขนาดของสหกรณ) 

  2.2  คาท่ีพักเหมาจายวันละ  1,200 บาท/หอง 

  2.3  คาพาหนะ (นํ้ามันรถยนต กม.ละ  5.00  บาท) กรณีเดินทางโดยเคร่ืองบินคิดตามท่ีจายจริง 

 

           ลงช่ือ……………………………………               ลงช่ือ……………………………………… 

        (…………………………………..)                          (…………………………………..) 

แทนสหกรณออมทรัพยอนามัยสุรินทร  จํากัด (สอ.อสร.) 
 

 

            ลงช่ือ……………………………………               ลงช่ือ……………………………………… 

        (…………………………………..)                          (…………………………………..) 

แทนสหกรณออมทรัพย………………………………………..จํากัด   (ผูใช) 
 

 

   ลงช่ือ………………………….…..พยาน (ฝาย สอ.อสร.)               ลงช่ือ……………………………..…..พยาน (ฝาย ผูใช) 

          (…………………………………..)        (…………………………………..) 


