
 

 

ขอตกลงความรวมมือใหใช และติดต้ังโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

ระหวางสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำกัด 

............................................................................................... 

เลขท่ี ........./2564 

ขอตกลงฉบับ น้ีทำ ข้ึน ณ  สหกรณ ออมทรัพย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำ กัด อาคารผาสุก 
มหาวิท ยาลั ยส งขลานค ริน ทร  วิท ยา เขต หาด ให ญ  ต ำบลห าด ให ญ  อ ำเภ อหาดให ญ  จั งห วั ดส งขล า                                                 
เมื่อวันที่  ......................... พ.ศ. 2564 ระหวาง สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำกัด โดย                                
..................................... ตำแหนงประธานกรรมการ และ.............................................ตำแหนงผูจัดการใหญ                      
เปนผูมีอำนาจลงลายมือชื่อผูกพันตามขอบังคับ ซึ่งตอไปในขอตกลงนี้จะเรียกวา “ผู ใหบริการ” ฝายหนึ่ง กับ                                   
สหกรณออมทรัพยคายเขตอุดมศักดิ์ จำกัด โดย.............................................. ตำแหนงประธานกรรมการ และ
.................................. ตำแหนงผูจัดการ เปนผูมีอำนาจลงลายมือชื่อผูกพันตามขอบังคับ มีสำนักงานตั้งอยูเลขท่ี 
............................................................................................. ซึ่งตอไปในขอตกลงนี้จะเรียกวา “ผูรับบริการ” อีกฝายหนึ่ง   

ท้ังสองฝายทำขอตกลงความรวมมือกันดวยวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ โดยการ
นำโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยของ “ผูใหบริการ” ไปให “ผูรับบรกิาร” ใชงาน โดยมีขอตกลงดังตอไปน้ี 

  ขอ 1 คำนิยาม 
“โปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย” หมายความวา ซอรฟแวรประยุกตประกอบดวย คำสั่ง หรือ

ชุดคำสั่ง ที่นำไปใชกับเครื่องคอมพิวเตอร เพ่ือใหเครื่องคอมพิวเตอรทำงานและประมวลผลตามระบบงานสหกรณออม
ทรัพย ซึ่ งสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำกัด เปน เจาของลิขสิทธิ์  แตไมรวมโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการ (OS), ระบบจัดการฐานขอมูล และโปรแกรมที่ใชสำหรับพัฒนารายงาน 

“โปรแกรมระบบปฏิบัติการ (OS)” หมายความวา ซอฟตแวร ท่ีทำหนาที่เปนตัวกลางระหวางเครื่อง
คอมพิวเตอร กับซอฟตแวรประยุกต 

“ซอฟตแวร” หมายความวา ชุดคำสั่ง หรอืโปรแกรมท่ีใชสั่งงานใหคอมพิวเตอรทำงาน   
“ระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS)” หมายความวา โปรแกรมที่ทำหนาที่เปนตัวกลางในระบบติดตอ

ระหวางผูใช กับฐานขอมูล เพื่อจัดการและควบคุมความถูกตอง ความซ้ำซอน และความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ 
ภายในฐานขอมูล 

“ผูใหบริการ” หมายความวา สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำกัด ซึ่งเปนเจาของ
ลิขสิทธิ์โปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

“ผูรับบริการ” หมายความวา สหกรณออมทรัพยคายเขตอุดมศักดิ์ จำกัด ซึ่งไดตกลงใชโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพย ของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร จำกัด ซึ่งผูกพันตามขอตกลงฉบับนี้ 

ขอ 2 ท้ังสองฝายตกลงใหบริการ และรับบริการตอกัน ดังตอไปนี้ 
2 .1 กำหนดระยะเวลาขอตกลง 5 ป  เริ่มตั้ งแต วันที่  …………………………… พ .ศ . 2564 ถึ ง                           

………………………………….. พ.ศ. 2569 ในการทำขอตกลงครั้งตอไป “ผูรับบริการ” จะตองแจงให “ผูใหบริการ” 
รับทราบเปนลายลักษณอักษรกอนวันสิ้นสุดขอตกลงไมนอยกวา 30 วัน  
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2.2 กรณีที่ “ผูรับบริการ” ไดใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย ครบตามระยะเวลาที่กำหนดไว
ในขอตกลงนี้ “ผูรับบริการ” มีสิทธิ์ใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยไดตลอดไป แตทั้งนี้ใหมีสิทธิ์ใชโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพย ภายใตสิทธ์ิที่กำหนดไวใน ขอ 9 แหงขอตกลงฉบับนี้เทานั้น 

2.3 กรณีขอยกเลิกขอตกลงกอนวันสิ้นสุดระยะเวลาของขอตกลงฉบับนี้ “ผูรับบริการ” จะตองแจงให 
“ผูใหบริการ” รับทราบเปนลายลักษณอักษรไมนอยกวา 30 วัน และ “ผูรับบริการ” ตองยินยอมให “ผูใหบริการ” นำ
โปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยออกจากเครื่องคอมพิวเตอรของ “ผูรับบริการ” ออกทั้งหมด 

ขอ 3 “ผูใหบริการ” ตกลงให “ผูรับบริการ” ใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย เพื่อนำไปใชงานใน
กิจการของ “ผูรับบริการ” เทานั้น ภายใตขอจำกัดที่มีอยูในโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยดังกลาว ณ วันที่สง
มอบ และขอสงวนสิทธิ์ ท่ีจะพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยตามท่ี “ผูรับบริการ” รองขอ โดย 
“ผูรับบริการ” ยินดีสมทบคาใชจายและเงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหแก “ผูใหบริการ” 
ดังรายการตอไปนี้ 

3.1 สนับสนุนในการติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย ดังนี้ 
3 .1 .1  เงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในป ท่ี ติดตั้ ง  จำนวน 

………………………… บาท (..................................................บาทถวน) ตามรายละเอียดในบันทึกตอทายขอตกลงฉบับ
นี้ โดยสนับสนุนภายใน 30 วัน นับจากวันที่สงมอบโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

3.1.2 เงินสนับสนุนคาใชจายสำหรับเจาหนาที่ของ “ผูใหบริการ” ในการดำเนินการติดต้ังโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพย และฝกอบรมการใชงานโปรแกรมดังกลาว ใหจายแกเจาหนาที่ของ “ผูรับบริการ” ณ ท่ีทำ
การติดตั้ง ตามรายการใบแจงคาใชจาย โดยกำหนดชำระในวันท่ีสงมอบโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

3.2 สนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาแกไข
ปญหาการใชงานโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย เปนเวลา 5 ป ตามขอตกลงฉบับนี้ โดยในปตอไปให 
“ผูรับบริการ” สมทบเงนิสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ภายในวันที่ …………………….ของทุกป  

3.2.1 วิธีการคำนวณเงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดูแลรักษา
ระบบและใหคำปรึกษาแกไขปญหาการใชงานโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย ใหคำนวณจากจำนวนสมาชิก
สหกรณของ “ผูรับบริการ” ในอัตราคนละ 15.- บาทตอป ทั้งนี้ต่ำสุดตองไมนอยกวา 30,000.- บาทตอป และสูงสุด
ไมเกิน 150,000.- บาทตอป เฉพาะปแรกใหใชจำนวนสมาชิกสหกรณของ “ผูรับบริการ”  ณ วันที่ติดตั้งโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพย และในปถัดไปใหใชจำนวนสมาชิก ณ วันสิ้นเดือน…………………ของทุกป เปนเกณฑใน
การคำนวณเงินสนับสนุนดังกลาว 

3.2.2 กรณีท่ีมีการพัฒนาโปรแกรมเพ่ิมเติม หรือติดต้ังเครื่องลูกขาย (Client) ของสำนักงานที่เปน
ท่ีตั้งของเครื่องแมขาย (Server)  

 3.2.2.1 กรณีที่มีการพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติม จะคำนวณเงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาแกไขปญหาการใชงานโปรแกรมระบบงานสหกรณออม
ทรัพย เพิ่มรอยละ 10 ตอป จากยอดเงินสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติม  

 3.2.2.2 กรณีที่มีการติดตั้งเครื่องลูกขาย (Client) เพ่ือใหบริการแกสมาชิกนอกสำนักงานที่
เปนท่ีตั้งของเครื่องแมขาย (Server) จะคำนวณเงินสนับสนุนตามจำนวนเครื่องลูกขาย (Client) อัตราเคร่ืองละ  
5,000.- บาทตอป 
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 3.1.2.3 กรณีที่มีการพัฒนาระบบสอบถามขอมูลสวนตัวผาน Website หรือระบบ 
Mobile Application (ระบบสอบถามขอมูลและธุรกรรมการเงิน) หรือทั้งสองระบบ จะคำนวณเงินสนับสนุน
กองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาแกไขปญหาการใชงานโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพย ในอัตราตามตารางอัตราเงินสนับสนุนการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาปญหา
โปรแกรม สนับสนุนรายป (บาท) 

   

อัตราเงินสนับสนุนการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาปญหาโปรแกรม สนับสนุนรายป (บาท) 

จำนวนสมาชกิ (คน) 
สำหรับระบบสอบถามขอมูลสวนตัว

ผาน Website (ระบบเดียว) 

กรณีใชงาน Mobile Application (ระบบสอบถามขอมูลและธุรกรรม) 
(จะรวมเงินสนับสนนุในการดูแลระบบสอบถามผาน Website 

และ Mobile Application เปนรูปแบบเดียว) 

ไมเกิน 1,000 1,000.- 10,000.- 

1,001 - 2,000 2,000.- 20,000.- 

2,001 - 3,000 3,000.- 30,000.- 

3,001 - 4000 4,000.- 40,000.- 

4,001 - 5,000 5,000.- 50,000.- 

5,001 - 6,000 6,000.- 60,000.- 

6,001 - 7,000 7,000.- 70,000.- 

7,001 - 8,000 8,000.- 80,000.- 

8,001 - 9,000 9,000.- 90,000.- 

9,001 คนขึ้นไป 10,000.- 100,000.- 

  
  ขอ 4 การใหบริการหลังการติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

4.1 การใหคำปรึกษาดานการใชงานโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยเมื่อ “ผูรับบริการ” ขอรับ
คำปรึกษา 

4.2 กรณี “ผูรับบริการ” ประสงคจะทำการปรับปรุงโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย เพื่อให
โปรแกรมทำงานไดกับระบบปฏิบัติการ (OS) รุนใหมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณออม
ทรัพยขึ้นใหมตอเนื่องจากโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยเดิม จะตองแจงให “ผูใหบริการ” รับทราบเปนลาย
ลักษณอักษร และในการดำเนินการปรับปรุงโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยดังกลาว “ผูรับบริการ” ตกลง
สนับสนุนคาใชจายใหเจาหนาที่ของ “ผูใหบริการ”  

4.3 กรณีระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) ในเครื่องแมขาย (Server) มีปญหาในการใชงาน “ผู
ใหบริการ” จะดำเนินการแกไข หรือติดต้ังระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) ใหสามารถใชงานไดภายใน 72 ชม. นับจาก
วันที่ไดรับแจง (ภายใตเงื่อนไขที่ “ผูรับบริการ” ตองจัดเตรยีมเครื่องคอมพิวเตอร และระบบเครือขายท่ีจำเปนตองใชใน
การติดตั้งตามที่ “ผูใหบริการ” กำหนดใหอยูในสภาพท่ีพรอมจะติดตั้ง) โดย “ผูรับบริการ” ตกลงสนับสนุนคาใชจายให
เจาหนาที่ของ “ผูใหบริการ” ในการดำเนินการแกไขปญหาดังกลาว ยกเวนกรณีเครื่องแมขาย (Server) มีปญหาในการ
ใชงาน อันเนื่องมาจากไวรัสคอมพิวเตอร “ผูรับบรกิาร” ตองเปนผูรับผิดชอบดำเนินการแกไข 

4.4 กรณีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชเปน เครื่องลูกขาย (Client) มีปญหาในการใชงาน หากตองการให “ผู
ใหบริการ” เดินทางไปติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย “ผูรับบริการ” ตกลงสนับสนุนคาใชจายให
เจาหนาที่ของ “ผูใหบริการ” ในการดำเนินการแกไขปญหาดังกลาว 
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ขอ 5 “ผูใหบริการ” ตกลงติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย และระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) 
ใหแก “ผูรับบริการ” โดย “ผูรับบริการ” จะตองจัดเตรียมระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) และจัดเตรียมเครื่อง
คอมพิวเตอร พรอมอุปกรณตอพวงโปรแกรมระบบปฏิบัติการ (OS) และระบบเครือขายที่จำเปนตองใชในการติดตั้ง
ตามที่ “ผูใหบรกิาร” กำหนด ซึ่งคาใชจายในการดำเนินการดังกลาวอยูในความรับผิดชอบของ “ผูรับบรกิาร” 

ขอ 6 “ผูรับบริการ” ตกลงนำโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยตามขอตกลงนี้  ไปใชกับเครื่อง
คอมพิวเตอร เครื่องแมขาย (Server) จำนวน...... เครื่อง และสิทธิ์การใชงานเครื่องลูกขาย (Client) จำนวน...... สิทธิ์ 
หาก “ผูรับบริการ” ตองการเพิ่มสิทธิ์การใชงานโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยในเครื่องลูกขาย (Client) ทั้ง
ภายในสำนักงาน หรือภายนอกสำนักงานที่ตั้งของเครื่องแมขาย (Server) ตองไดรับความเห็นชอบเปนลายลักษณอักษร
จาก “ผูใหบริการ” กอนจึงจะดำเนินการได 

ขอ 7 “ผูใหบริการ” จะสงมอบโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย ตามขอตกลงน้ีใหถูกตองครบถวนพรอม
ใชงาน ณ สำนักงานของ “ผูรับบรกิาร” ภายในวันสุดทายของการดำเนินการติดตั้ง 

ขอ 8 “ผูรับบริการ” ตองออกหนังสือเปนหลักฐานแสดงการรับมอบโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย
ใหแก “ผูใหบริการ” ภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีสงมอบโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

ขอ 9 สิทธิ์ของคูตกลง 
9.1 “ผูรับบริการ” มีสิทธิ์ที่จะใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 
9.2 “ผูใหบริการ” ไมอนุญาตให “ผูรับบริการ” ขาย หรือโอน หรือใหเชา หรือใหยืม หรือประโยชนอ่ืน

ใด หรือใชเปนหลักประกันหนี้ ไมวาจะทั้งหมด หรือบางสวน ในโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย และเอกสารสิทธิ์
ใดๆ ท่ีใหไวตามขอตกลงนี้แกผูอื่น 

9.3 การอนุญาตใหใชสิทธิ์ตามขอตกลงนี้ หามมิให “ผูรับบริการ” ทำซ้ำ หรือดัดแปลง หรือนำโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรัพยออกเผยแพรตอสาธารณชน หรือกระทำการอื่นใดที่เปนการละเมิดลิขสิทธ์ิของ “ผู
ใหบรกิาร” ทั้งภายในระยะเวลา หรือหลังสิ้นสุดระยะเวลาของขอตกลงฉบับนี้แลว 

9.4 “ผูรับบริการ” ขอรับรองวา จะไมลบ หรือทำลาย หรือทำใหเสียหาย หรือทำใหไมชัดเจน ซึ่ง
เครื่องหมาย หรือสัญลักษณแสดงความเปนเจาของลิขสิทธิ์โปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยของ “ผูใหบริการ” 
โดยจงใจ หรือประมาทเลินเลออยางรายแรง 

9.5 “ผูรับบริการ” มีสิทธิ์ทำสำเนาโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย ไดหนึ่งชุด เพื่อปองกันการ
สูญหายในการใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยไวในเครื่องคอมพิวเตอรเทานั้น โดยหามบันทึกลงในสื่ออื่น 

ขอ 10 กรณีเกิดความชำรุดบกพรองในการใชงานโปรแกรม “ผูใหบริการ” จะดำเนินการปรับปรุง หรือแกไข 
หรือเปลี่ยนโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยที่ชำรุดบกพรองใหใชงานไดดังเดิม เวนแตความเสียหายที่เกิดข้ึนใน
กรณีที่ “ผูรับบริการ” ใหผูอ่ืนดำเนินการแกไขขอบกพรองของโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย “ผูใหบริการ” จะ
ไมรบัผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดข้ึน 

ขอ 11 “ผูใหบริการ” จะดำเนินการฝกอบรมการใชโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพยใหแกเจาหนาที่ของ 
“ผูรับบริการ” ใหแลวเสร็จภายใน 7 วัน นับตั้งแตวันท่ีติดตั้งโปรแกรมดังกลาว โดย “ผูรับบรกิาร” ตองจัดใหเจาหนาที่
ของ “ผูรับบริการ” เขารับการฝกอบรมตามระยะเวลาที่กำหนด  
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 ขอ 12 “ผูรับบริการ” จะไมเปดเผยใหผูอ่ืนทราบถึงขอมูล หรือเทคนิคเก่ียวกับโปรแกรมระบบงานสหกรณ
ออมทรัพยซึ่ง “ผูใหบริการ” ขอสงวนสิทธิ์ไวเปนความลับ ท้ังโดยทางตรงหรือทางออมในลักษณะท่ีจะกอใหเกิดความ
เสียหายแก “ผูใหบรกิาร”  

ขอตกลงนี้ทำขึ้นสองฉบับมีขอความถูกตองตรงกัน ทั้งสองฝายไดอานและเขาใจขอความโดยละเอียดตลอดแลว 
จึงไดลงลายมือชื่อพรอมท้ังตราประทับ (ถามี) ไวเปนสำคัญตอหนาพยาน และตางยึดถือไวฝายละฉบับ  
 
 
 

 
     ลงชื่อ                                           .  ลงชื่อ                                           . 

               (................................................................)                             (....................................................) 
แทนสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จำกัด (ผูใหบรกิาร) 

 
 
 

     ลงชื่อ                                           .  ลงชื่อ                                           . 
               (................................................................)                             (....................................................) 

แทนสหกรณ.............................................................. (ผูรับบริการ) 
 
 
 

ลงชื่อ                                พยาน (ฝายผูใหบริการ) ลงชื่อ                                 พยาน (ฝายผูรับบรกิาร) 
         (......................................)                                         (……………………………………) 
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บันทึกตอทายขอตกลงความรวมมือใหใช และติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรัพย 

เรื่อง รายการเงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลำดับ รายการ จำนวนเงิน (บาท) 

1 
เงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(เพื่อเปนคาธรรมเนียมขอใชโปรแกรมฯ ตามหลักเกณฑ จำนวน ……… คน) 

……………..- 

2 
เงินสนับสนุนการติดตั้งระบบฐานขอมูลเครื่องแมขาย (Server) 
(เครื่องละ 500.- บาท  จำนวน …….. เครื่อง) 

……………..- 

3 
เงินสนับสนุนสิทธ์ิการใชงานเครื่องลูกขาย (Client) 
(สิทธ์ิละ 300.- บาท  จำนวน …. สิทธ์ิ) 

……………..- 

4 
เงินสนับสนุนการโอนถายขอมูลจากระบบเกาสูระบบใหม 
(อัตรา 5.- บาท/คน และสูงสุดไมเกิน 50,000.- บาท จำนวน ………… คน) 

……………..- 

5 

เงินสนับสนุนในการดูแลรักษาระบบและใหคำปรึกษาแกไขปญหาการใชงานโปรแกรม
ระบบงานสหกรณออมทรพัย  
(อัตราคนละ 15.- บาท/ป คำนวณจากจำนวนสมาชิกสหกรณของ “ผูรับบริการ” ณ 
วันท่ีติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณออมทรพัย จำนวน ………….. คน) 

……………..- 

รวมเปนเงินท้ังส้ิน ……………..- 

 
หมายเหตุ การถายโอนขอมูลจากระบบเกาลงระบบใหม หมายถึง การถายโอนขอมูลทะเบียนสมาชิก ขอมูลหุน

และหนี้คงเหลือ ขอมูลบัญชีเงินฝากคงเหลือ จากโปรแกรมเกาไปสูโปรแกรมระบบงานสหกรณออม
ทรัพย 

 


